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Particularités du Mandat:

• Une histoire déjà bien entamée ( Eco-HUG 

2007): bottom up: différents corps de métier

• Des buts pragmatiques (DEX)

• réduction de l’empreinte

• Des buts pédagogiques (Service 

Communication)

• changement de comportements 

(travaildomicile)

• entreprise exemplaire

• Une panoplie de projets plus ou mois 

emblématiques, plus ou moins pratiques



Description du mandat

Regroupement des projets environnementaux 

existants :

VigiWatt, électricité, confort thermique, piles électriques, 

recyclage des déchets, réduction des emballages, 

communication, gestion de l'eau, distribution d'eau, écobilan, 

mobilité, achats, manger local

et 

du projet Paperless (diminution des imprimantes, suppression 

de l’annuaire interne, etc.)



Comment travaillons nous
• Identification d’un projet

• Feuille de route supposée

– Que veut on obtenir et dans quel délai, et en quelles étapes

• Identification des parties prenantes

– Ajustement de la feuille de route en partenariat avec les parties prenantes

• Réalisation du projet

• Accompagnement et suivi du projet

• Suivi par un responsable opérationnel

Tout du long: veiller à l’appropriation à l’interne des HUG (et à leur 
application potentielle à domicile), au rôle d’exemple à l’externe

Nos projets …./.



Les projets

• 14 Mandats en cours

(validés)

• Ecobilan pour 2013

• 8 Mandats en 

préparation

(évolution)

A1 - ELECTRICITE

Paperless
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Vigiwatt – luminaires - piles

Vigiwatt = pose de 5’000 multiprises 

visant à une économie d'énergie en 

appliquant des gestes simples en 

mettant les appareils électriques en 

veille (Informatique, impressions, 

machines à café, chargeurs divers, 

etc…)



Vigiwatt – luminaires - piles

Faire des économies d'énergie au niveau de la gestion de 

l'électricité (400 MWh / an) par des réductions techniques 

(nouveaux types d’appareils moins « gourmands » et de 

détecteurs de présence)

Remplacer les lampes de poches jetables par des lampes de 

poches de type dynamo et solaire.

Consommation actuelle par an : plus de 11’000 pièces qui sont 

jetées (recyclage).

Consommation globale avec la nouvelle lampe de poche : 1’200 

pièces nécessaires avec durée de vie estimée à 5 ans, puis 

recyclage.



Distribution de l’eau

Distribution de l'eau du réseau au personnel et aux patients

Fait (2009) : suppression des livraisons de bouteilles au personnel, soit 

plus de 500’00 bouteilles

A l’étude : Remplacement des bouteilles PET aux patients (environ 

900’000 bouteilles à économiser)

1 litre d'eau du robinet = 0,003 dl de pétrole (Équivalent)

1 l d'eau minérale (CH/PET) = 1,14 dl de pétrole

Soit un potentiel d’économie de ~100’000 litres 

de pétrole



Mobilité
Le bilan des actions 2010

Actions menées

 Application des nouveaux critères d’octroi des places de parking HUG

 Covoiturage prioritaire dans l’octroi des parkings (logiciel)

 Acquisition d'une flotte Vel'HUG en prêt pour les déplacements professionnels

 Aménagements aux parkings vélo

 Prêt Mobilhug à taux 0% accordés aux collaborateurs pour l'achat d'un vélo classique ou 

électrique

 Navettes HUG

 Bike to work (384 participants), walk to work (600 participants) et Semaine de la mobilité 

 Prix entreprise cyclophile Suisse 2011

 Pour plus d’informations, consulter le site de la mobilité HUG (http://plan-mobilite.hug-ge.ch/)

http://plan-mobilite.hug-ge.ch/
http://plan-mobilite.hug-ge.ch/
http://plan-mobilite.hug-ge.ch/
http://plan-mobilite.hug-ge.ch/
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Mobilité

Abonnements TPG subventionnés

Nous avons une collaboratrice dédiée à la mobilité 

(financée par les parkings)



Ecobilan 2009



Ecobilan 2009

(environ 40% de l’empreinte)



Manger local

C’est :

-Modifications des habitudes de consommation alimentaire

-Prise de conscience des employés

-Valorisation des efforts déjà consentis

Actions réalisées au niveau de l’approvisionnement : 

Référencement d’un nouveau coulis de tomate d’Italie qui remplace celui en 

provenance de Chine. 

Référencement d’une majorité de légumes surgelés d’origine Suisse, dont les 

haricots fins et extra-fins 

La farine utilisée aux HUG est labélisée GRTA («Genève Région – Terre 

Avenir») dès le printemps 2010 

Toutes les salades mêlées servies aux patients et collaborateurs sont 

également labélisées GRTA.



Exemple de conduite de projet : Mandat « Emballages » 

Feuille de route

(intention)

GME 

chef projet

Identification des parties prenantes

Dir. Log. Soins

Pharmacie

Blocs op

STDM (Magasin)

CAIB (Achats)

SPH (Propreté-Hygiène)

SERE (Restauration)

Fournisseurs

Identification

du périmètre

GME

Réalisation du mandat

Ajustement de la feuille de route

Visite e l’exutoire cartons

Identification des fournisseurs

Catégorisation des emballages

Proposition de solutions

Processus

Qui Quoi Où

Quand Comment

Pourquoi

Reporting et suivi

PV des séances

Rapport intermédiaire

Rapport final et présentation GME

Validation des actions

Suivi des statistiques STDM et SPH



2011 2012 2013 2014 2015- -

Recyclage et valorisation des déchets
+2% du taux de recyclage actuel (46%) soit ~ 100 tonnes

Déc. 11

Plan de mobilité
100 renoncements d’abonnements de parking  (liés aux 
nouveaux critères d’obtention et aux mesures proposées)
200 nouvelles places 2-roues mises à disposition
5 nouvelles solutions de mobilité mises en place

Déc. 11

Distribution d’eau aux patients
900’000 bouteilles économisées (Sous réserve des résultats de l’étude)

Déc. 13
Renouvellement de l’Eco-bilan HUG  (tous les 3 ans)
Mesure des améliorations sur l’impact environnemental 

Optimisation des moyens d’impression 
1 moyen d’impression pour 4 PC
Avec effet sur la consommation de papier + toner

.

Economies d’énergies
400 MWh Mesures des réductions de consommation d’électricité
(luminaires+ VigiWatt)

Déc. 11

Déc. 11

2011 2012 2013 2014 2015- -

Optimisation des moyens d’impression

Plan mobilité

Recyclage des déchets

Economie d’énergie

Politique d’achat éco-responsable                                                                                            .

Informations générales du projet Résultats attendus et jalons clés

Regroupement des projets environnementaux existants
(VigiWatt, électricité, confort thermique, piles
électriques, recyclage des déchets, réduction des
emballages, communication, gestion de l'eau,
distribution d'eau, éco-bilan, mobilité, achats et
exploitation) et du projet Paperless (annuaire, site des
commissions, etc.)

Description

Management environnementalQ8

• M. D. Peyraud (chef de projet jusqu’au 
31.12.10)

• Pr P. Majno et M. Y. Grandjean (chefs de 
projet dès le 01.01.11)

• Selon les sous-projets, la composition du groupe 
varie. Pour les projets ayant déjà démarré depuis 
plusieurs mois, les membres restent inchangés.

Equipe

Ressources impliquées

Développement informatique requis

Implication requise d'autres équipes internes
• Direction de la communication

Ressources
• 0.5 ETP supplémentaire pour le suivi des projets

Investissements
• Achat de thermomètres  : 3 000 CHF
• Achat d’éco-points : 50 000 CHF

Communication sur le management environnemental

Eco-bilan HUG

Distribution d’eau

Bilan et réajustement des programmes.

Déc. 11

Déc. 11
Bilan 12 projets finalisés

Modules du projet



Résultats attendus (annuellement) sauf Eco-bilan (3 ans)

Recyclage et valorisation des déchets

+2% du taux de recyclage actuel (46%) soit ~ 100 tonnes

Plan de mobilité (25% de l’empreinte des HUG !)

100 renoncements d’abonnements de parking

200 nouvelles places 2-roues mises à disposition

5 nouvelles solutions de mobilité mises en place

Distribution d’eau aux patients

900’000 bouteilles économisées (Sous réserve des résultats de l’étude)

Renouvellement de l’Eco-bilan HUG  (tous les 3 ans)
Mesure des améliorations sur l’impact environnemental 

PAPERLESS: Optimisation des moyens d’impression 
1 moyen d’impression pour 4 PC
Avec effet sur la consommation de papier + toner

.

Valorisation des résultats – Image des HUG

Festival du Développement Durable 2011 / site Internet 



Particularités du projet « management 

environnemental »

• Les chefs du programme (intérimaires: M. Y-P. Grandjean et Prof. P. Majno) 

donnent de l'attention, des idées et leur caution, mais ne peuvent pas suivre 

les projets dans le détail (mélange top down / bottom-up, et filières diverses). 

• Le responsable opérationnel est chargé de la coordination et du suivi de 

l’ensemble des mandats, de l’organisation des COPIL et de la partie 

administrative de ceux-ci. 

La particularité est que les projets peuvent dégager des ressources pour un 

responsable opérationnel



Le potentiel purement technique 

est limité: le cas des déchets

Soit augmenter d’environ 110 tonnes le recyclage des déchets

Global de 2010 = 5’500 tonnes de déchets



Merci pour votre 

attention !

Avez-vous des 

questions ?


